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' Palavra da

PRESIDENTE

O presente codigo de conduta e
integridade do Grupo JML traz a
publico, formalmente, uma cultura
organizacional fortemente conhecida
pelo mercado no qual a empresa atua
ha mais de 15 anos, qual seja, de uma
organizagdo que ndo negocia Seus
pilares e fundamentos institucionais de
etica, integridade e compromisso social,
que estdo historicamente insculpidos
na sua trajetoria corporativa e de seus
socios. Isso é mais do que esséncia,
coaduna, de forma profunda com o
propésito da organizagdo.
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APLICABILIDADE
DO CODIGO DE CONDUTA

0 presente Codigo de Conduta deve ser observado por todas as partes que se relacionam
com o Grupo JML, desde sécios, diretores, colaboradores, estagiarios, prestadores de
servico, fornecedores, palestrantes e professores, terceiros. Enfim, aplica-se o Codigo a
todos que se relacionem, direta ou indiretamente, com o Grupo JML.

PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS DE
RELACIONAMENTO

Atuar sempre em conformidade com a Lei e com os regulamentos internos € um dos
objetivas centrais do Grupo JML. Para tanto, os colaboradores devem:

» Cumprir as leis e os regulamentos do ordenamento juridico brasileiro;

» (QObservar e cumprir as politicas e os normativos internos;

» Agir de acordo com os elevados padrdes éticos e de integridade descritos
neste Codigo de Conduta, tanto no exercicio de suas fungoes profissionais,
guanto em sociedade.

O bom relacionamento com os Professores, Fornecedores, Colaboradores, Entidades
Governamentais, Entidades do Sistema “S” e demais parceiros € considerado um elemento
primordial no posicionamento estratégico do Grupo JML. A forca propulsora das nossas
atividades reside no empenho em gerar valor publico.

Portanto:

» Fornecemos consultoria e treinamentos de exceléncia, com preco de mercado;

» Desenvolvemos o espirito de gratiddo e ajuda ao proximo, proporcionando
o melhor para que ele se torne alguém melhor no desempenho de suas
atividades;

» Empenhamos em prestar servigos diferenciados e com rigor nos minimos
detalhes;

» Agimos com transparéncia e probidade no desenvolvimento das nossas
atividades;

» Proporcionamos igualdade de oportunidades aos colaboradores, de modo a
auxilia-los no desenvolvimento profissional;

» Concedemos tratamento igualitario e condigoes de trabalho sem distincao
de aparéncia, condicao fisica ou de saude, cor, estado civil, género, idade,
lingua, nacionalidade, opiniao politica ou de outra natureza, origem social,
orientagao sexual, raga, religido ou qualquer outra condicao nao ligada a
estrita competéncia profissional.

Grupo JML
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Aresponsabilidade e alideranca por meio do exemplo sao fatores observados pelainstituicao
do Grupo JML.

Porisso, professores, colaboradores e corpo diretivo, em especial, devem:

» Estar altamente comprometidos a alinhar o comportamento ético individual
as condutas descritas neste codigo;

» Estaraltamente comprometidos a gerar um compromisso coletivo (moral) da
instituicdo JML;

» Repudiar toda e qualquer acao que represente ganancia ou ambicao
desmedida;

» QOrientar terceiros quanto ao cumprimento deste Codigo de Conduta.

RESPONSABILIDADE
SOCIOAMBIENTAL

A protegao do Meio Ambiente € exercida pelo Grupo JML. Todo material impresso é oriundo de fibras
renovaveis e recicladas, assim como material de apoio (estojo, canetas, lapis, etc.).

Todos os colaboradores sao chamados a apoiar o Grupo JML em seus esforcos para
protecao e preservacao do meio ambiente, visando a qualidade de vida e satde no trabalho.

Nesse sentido, sdo orientados a:

» Utilizar copos de vidro, canecas ou de material biodegradavel;

» Aproveitar ao maximo aluz ambiente na area de escritorio;

» Realizar a separacao seletiva dos residuos produzidos no ambiente do
escritorio.

RESPONSABILIDADE
CORPORATIVA

0 Grupo JML declara e reconhece a sua responsabilidade opinativa em consultoria, bem
como no treinamentos e formacao nao profissionalizante de seus clientes.

Por isso, é fundamental:

» Preservar a reputacao incondicional de instituicdo proba, imparcial e com
valores éticos nas relacées que mantemos com todas as partes interessadas;

» Estabelecer relacionamentos com instituicdes e profissionais que, assim
como o Grupo JML, sao comprometidos com a integridade corporativa, em
todos 0s seus aspectos;

Grupo JML
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» Utilizar os valores estabelecidos neste Codigo de Conduta, para que sejam
tomadas decisdes mais equilibradas, informadas e reflexivas;

» Exercer sua cidadania corporativa, haja vista que seus atos/deliberagdoes
sao reiterados e constantemente realizados com coeréncia entre o pensar,
o falar e o agir;

» Manter relacionamento ameno, respeitoso e profissional com o0s
concorrentes.

» Comprometidos com a exceléncia no atendimento com todas as partes
interessadas;

» Comprometidos em buscar continuamente oportunidades de inovagao e
melhorias;

» Comprometidos em buscar continuamente o autodesenvolvimento
profissional.

VEDAGAO DE VIOLACOES
AOS DIREITOS HUMANOS

0 Grupo JML assume o compromisso de seqguir e respeitar os principios da Declaracao

Universal de Direitos Humanos da Nacoes Unidas.

Por esse motivo, sdo inaceitaveis:

X Abusos e violagoes aos Direitos Humanos;

X Toda e qualquer forma de trabalho forgado e trabalho infantil;

X Toda e qualquer forma de preconceito, discriminagao e/ou discurso de
odio em razao de género, religido, orientagao sexual, cultura, raga, etnia e
quaisquer outras diversidades.

O Grupo JML pauta todas suas condutas em respeito a dignidade da pessoa humana, a
liberdade de expressao e a todas as diversidades sociais, por isso nao ira se relacionar com

terceiros que nao coadunar ou desrespeitar Direitos Humanos no ambito empresarial.
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DEFESA DA LIVRE
CONCORRENCIA

0 Grupo JML estéa inteiramente comprometido com a defesa da livre concorréncia e

portanto, procura:

» Cumprir com os principios gerais da atividade economica, fundada na
valorizacao do trabalho humano e na livre iniciativa;

» Como agente de mercado, proporcionar competicao de forma justa e
equilibrada;

» Repudiar praticas comerciais predatorias.

X Qualquer contato com empresas concorrentes com o objetivo de fraudar,
impedir, restringir ou distorcer a livre concorréncia.

Os colaboradores que forem contatados pelos concorrentes, parceiros ou terceiros para
tais propositos tém o dever de informar imediatamente o fato a area de Compliance.

CONFIDENCIALIDADE, SEGURANCA DA
INFORMACAQ E PROTECAQ DE DADOS

As informagdes confidenciais da instituicao nao podem:

X Serdivulgadasoudistribuidasaqualquer pessoa, dentro ou foradaInstituicao,
sem que haja a devida autorizacao da area responsavel.

A obrigacao de manter a confidencialidade continua mesmo apos a rescisao do contrato
de trabalho.

Os ex-colaboradores que vierem a trabalhar para empresas concorrentes poderdo ser
responsabilizados caso reste comprovado que o mesmo divulgou ou distribuiu informacoes
confidenciais e estratéegicas do Grupo JML.

No que diz respeito a Protecao e Seguranca de Dados, estamos conscientes de que o
sucesso da Instituicao depende tanto de uma rede de fluxos de informacdes como de um
sistema de processamento de dados confiavel e seguro.

Grupo JML
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Nesse sentido, é necessario:

» Garantir um elevado padrdo de qualidade dos dados bem como obediéncia
ao Principio da Economia de Dados (armazenamos somente os dados
absolutamente necessarios).

» Coletar, processar ou utilizar dados pessoais dos professores, colaboradores,
fornecedores ou parceiros em geral somente quando legalmente permitidos
ou com consentimento expresso da pessoa envolvida.

» Todos os colaboradores sdo responsaveis pela salvaguarda dos dados aos
quais tém acesso.

» Alnformacao privilegiada nao podera ser utilizada de maneira nao autorizada
ou passada a pessoas de fora da Instituigdo (ex.: jornalistas, analistas
financeiros, usuarios, membros da familia ou amigos, etc.) sem autorizagao
expressa da Diretoria.

Todos os colaboradores do Grupo JML deverdo assinar Termo do Confidencialidade,
responsabilizando-se portodasinformacdes que obtiveracessodurante o desenvolvimento
de suas atividades.

Ademais, o Grupo JML reforca seu compromisso em sequir os fundamentos fixados na Lei
Geral de Protegao de Dados Pessoais (Lei 13.709/2018), motivo pelo qual ndo sera tolerado
o tratamento de dados pessoais fora dos parametros legais.

AMBIENTE
DO TRABALHO

A Instituicao reconhece e respeita os direitos dos colaboradores de se relacionarem
livremente entre si. Contudo, no ambiente de trabalho, as relagdes pessoais devem ser
baseadas tao somente no exercicio da funcao para qual foram designados.

AJML se compromete agerenciara carreirado seu colaborador com base em qualificacoes
pertinentes a funcao, ao meérito, ao desempenho e outros fatores associados ao trabalho, e
nao tolera discriminacao em relacao a carreira dos seus profissionais.
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colaborador devera:

X

X

X

Ter cuidado com roupas e acessorios usados de forma exagerada ou
inadequada para 0 ambiente de trabalho;

Respeitar o horario de trabalho estipulado em sua contratagao;

Agir sempre com urbanidade no relacionamento com todas as partes
interessadas.

Divulgar em redes sociais informacoes de propriedade do Grupo JML;
Divulgar fake news(boatos)ou manchar aimagem de gestores, colaboradores
ou da prépria Instituicao;

Realizar negocios de interesse pessoal com base em informacgoes do Grupo
JML ou em prejuizo das proprias responsabilidades funcionais;
Comercializar dentro das instalacées do Grupo JML, qualquer produto,
servico ou valor de qualguer natureza que nao seja do escopo de atuagao do
Grupo JML;

Distribuir, portar e usar drogas ilegais ou ndo autorizadas nas instalacoes do
Grupo JML;

Consumir alcool ou substancias ilicitas de maneira que afetem a seguranca
ou o desempenho de suas fungées ou dos demais colegas.

Discriminacao contra os professores, colaboradores, terceiros ou contra
qualquer individuo com quem se relacione;

Assédio moral, caracterizado pela exposigao de alguma parte interessada a
situacoes constrangedoras e humilhantes durante o exercicio de sua funcao
de forma repetida e por periodo prolongado;

Assedio sexual, caracterizado pelo constrangimento de alguma parte
interessada por meio de insinuacoes constrangedoras e constantes com o
objetivo de obter vantagens ou favorecimento sexual.

ML

PESSOAS « SERVICOS - TECNOLOGIA

Grupo JML



Codigo de f.ﬁ'J
Conduta MI-

VERSAO 002 - 04/2020 PESSOAS « SERVICOS - TECNOLOGIA

RELACIONAMENTO COM
COLABORADORES

Em seu relacionamento com os colaboradores efetivos, o Grupo JML se compromete a:

» Promover um ambiente aberto ao dialogo como facilitador do
compartilhamento de ideias e da valorizagao das contribuicdes de cada
profissional;

» Cultivar o espirito de equipe, da lealdade, da gratidao, da confianga e da
colaboracao para que os resultados do Grupo JML sejam alcancados;

» Valorizar o intercambio de informagoes, conhecimentos e experiéncias,
estimulando um processo de aprendizagem e desenvolvimento profissional
continuos;

» Conceder pacote de beneficios sociais.

Aos colaboradores terceirizados, 0 Grupo JML compromete-se aindaarespeitaraalocagao
de competéncia alinhada quando da contratagao do servico.

Em relacao aos colaboradores efetivos, considera-se completamente vedado:

X Deixar de utilizar ferramenta de feedback para promover o crescimento
profissional do colaborador;

X Deixar de se estruturar administrativamente por meio de Plano de Cargos e
Salérios (PCS).

RELACIONAMENTO COM
PROFESSORES E PALESTRANTES

Em seu relacionamento com professores e palestrantes, o Grupo JML se compromete a:

» Contratar e selecionar docente ou palestrante que possua padrao éticos
compativeis com este Codigo de Conduta;

» Contratar e selecionar docente ou palestrante que tenha idoneidade
moral inatacavel, os quais serao aferidos por meio de background check e
investigacao social;

» Contratar e selecionar docente ou palestrante que nao esteja cumprindo
sancao por inidoneidade, aplicada por qualquer ¢érgao publico federal,
distrital, estadual ou municipal;

» Manter em sigilo os cadastros, informagades e servigos contratados de cada
um dos seus docentes;

Grupo JML
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» Zelar pela qualidade nesses relacionamentos, com base no desenvolvimento

de agdes correspaonsaveis e/ou complementares, para o melhor atendimento
do publico-alvo das capacitagdes/treinamentos;
Respeitaroscontratosfirmadoscomosdocentes, pautandoorelacionamento
pela transparéncia.

Mantenha relacionamentos com outras empresas concorrentes para
ministrar o mesmo conteddo desenvolvido em parceria com o Grupo JML;
Exerca qualquer forma de coercao fisica, moral ou violadora dos Direitos
Humanos.

RELACIONAMENTO COM
FORNECEDORES

Em seu relacionamento com fornecedores, o Grupo JML se compromete a:

Contratar e selecionar conforme os principios constitucionais e
regulamentacoes vigentes, observando o Codigo de Conduta e as Paliticas
internas;

Relacionar-se comfornecedoresque operemcom padroes éticos compativeis
com este Codigo de Conduta;

Manter em sigilo seus cadastros, informacoes, operactes e servicos
contratados;

Zelar pela qualidade nesses relacionamentos, fazendo com que a relagao
com os fornecedores seja respeitosa e transparente, pautada nos principios
da impessoalidade e imparcialidade, de forma a garantir confiabilidade nos
servicos contratados, bem como nos bens/materiais fornecidos.

Manter relacionamentos com empresas que atuem em desacordo com o
regime juridico aplicavel, produzindo ou adquirindo produtos e servigos de
maneira irregular ou antiética;

Contratar empresas inidéneas ou que sabidamente empreguem direta ou
indiretamente mao de obra infantil, mao de obra escrava ou similar, e que
exergcam qualquer forma de coergao fisica, moral ou que violem os direitos
humanos.
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RELACIONAMENTO COM O
PODER PUBLICO

Conduzimos com propriedade e de maneira legalmente impecavel nossas relacées com
entidades governamentais, de todas as esferas. Em nossas relagcoes com esses grupos,

devemos:

Agir de forma ética, honesta e transparente;

Manter as decisOes corporativas isentas de preferéncias partidarias ou
ideologicas;

Respeitar a participacao politica e a manifestagcao de opinido, tanto dos
administradores quanto dos colaboradores, em carater pessoal. Tais praticas
nao devem representar o posicionamento do Grupo JML nem constituir apoio
institucional, mesmo que de forma incorreta;

Agir em conformidade com este Codigo de Conduta e com as leis e
regulamentos aplicaveis;

Gerar “comprometimento publico” dos referentes entes, de modo a exigir de
todos eles que tiverem qualquer tipo de condenacao por contas irrequlares,
regulares com ressalva, ou que seus gestores vieram a responder por
improbidade administrativa, entre outras situacoes, a assinatura de ato
declaratorio de comprometimento pelo desenvolvimento da governanca,
como condicao fundamental para formalizacao da contratacao.

Agir visando a apropriagao privada de recursos publicos, ja que essas praticas
prejudicam os interesses coletivos e colocam a reputacao do Grupo JML em
risco;

Realizar qualquer agao que configure corrupcao, nos termos fixados neste
Caédigo;

Realizar comentarios de natureza politica que comprometem a manutencao
das relacoes governamentais.
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PREVENGCAO A FRAUDE E
COMBATE A CORRUPCAOQ

Nosso relacionamento com professores, colaboradores, fornecedores, clientes, parceiros
publicose privados, atuais e potenciais, € baseado emcritérios claros e objetivos, taiscomo:
qualidade, servico, preco, transparéncia e sustentabilidade, assim como na confiabilidade
e na integridade. Nesse sentido, o Grupo JML nao tolera ou admite Corrupgao de qualquer
espécie.

Para os fins deste Codigo de Conduta, tem-se por ‘corrupcac” a violacao de regras, deveres
ou valores institucionais, de modo clandestino/em segredo/com discricao, com o objetivo
de influenciar o processo decisorio de modo anormal ao que teria de modo legitimo ou
gerar expectativa de obter um beneficio irreqular.

Portanto, o colaborador é responsavel pelos seus atos e nao pode, agindo em nome do
Grupo JML:

X Prometer, receber, pagar ou oferecer qualquer vantagem indevida, a qualquer
parte interessada no ambito de relacionamento do Grupo JML;

X Oferecer ou fornecer servigos, como palestras e eventos, ou produtos, como
livros e periddicos, a agentes publicas, em troca de beneficios para si, para o
Grupo JML ou para terceiros;

X Solicitar ou aceitar vantagens de qualquer natureza.

Estende-se acorrupgao também para o ambito privado, sendo a fraude totalmente proibida
em todos os relacionamentos com o Grupo JML, seja por colaboradores e por terceiros.

PREVENGAO A
L AVAGEM DE DINHEIRO

0 Grupo JML reafirma seu compromisso de que nao colaborara, facilitara ou apoiara
qualquer pratica que possa configurar lavagem de dinheiro. Por esse motivo, a instituicao:

» Tomatodasas medidas necessarias para prevenir evolucao patrimonial ilicita
e de lavagem de dinheiro dentro de sua esfera de atuacao;

» Repudia a utilizacao, na atividade econémica ou financeira, de bens, direitos
ou valores provenientes de infracao penal;

» Na&o participa de grupo, associacao ou escritorio tendo conhecimento de que
sua atividade principal ou secundaria € dirigida a pratica de crimes.
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Aos colaboradores cabera:

» Dedicar especial atencao a situagdes suspeitas, como por exemplo,
irreqularidades na formagao de transferéncia de valores ou quando um
cliente demonstrar falta de integridade em suas operacoes;

» Emcaso de duvidas referentes a transferéncia ou ao recebimento de valores
de origem pouco clara, duvidosa ou desconhecida, o colaborador devera
contatar imediatamente a area de Compliance.

CONFLITO
DE INTERESSES

O conflito de interesses narelacao colaborador/instituicao ou professor/instituicao ocorre
quando o terceiro usa de influéncia ou comete atos com o intuito de obter beneficios
particulares, ou seja, independe do recebimento efetivo de qualquer ganho ou retribuicao.

Ademais, ha conflito de interesse quando a pratica de tais atos também causa danos,
prejuizos ou é contraria acs interesses da instituicao.

Para evitar tal situagao, € necessario que:

» Todas as decisoOes e atividades sejam tomadas e conduzidas no exclusivo
interesse da instituicao;

» Todos os colaboradores garantam a integridade e o profissionalismo, na
medida em que, em nenhuma circunstancia, sejam orientados por interesses
pessoais em detrimento dos interesses da empresa.

X Oexerciciode atividade que, em razdo da sua natureza, sejaincompativel com
as atribuicdes do colaborador, como tal considerada, inclusive, a atividade
desenvolvida em areas ou matérias afins a competéncia funcional;

X A prestagao de servigos a pessoa fisica ou juridica ou a manutencao de
vinculo de negdcio com pessoa fisica ou juridica que tenha interesse em
decisao individual ou coletiva do colaborador;

X 0O uso de informagao que o colaborador tenha acesso em razao de suas
atribuicdes institucionais e nao seja de conhecimento publico;

X Vinculos societarios, proprios ou porintermédio de conjuge ou familiares (até
0 32 grau), com fornecedores de bens e servigos, parceiros ou concorrentes
do Grupo JML, se o cargo que o colaborador ocupa Ihe conferir o poder de
influenciar transacoes ou permitir acesso a informacoes privilegiadas.

Grupo JML
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PRESENTES, BRINDES
E HOSPITALIDADES

Para manter a transparéncia nas relagoes que JML tem com seus clientes, professores e

quaisquer terceiros, é totalmente vedado para todos os colaboradores e s6cios:

X Receber ou oferecer presentes, brindes, comissdes e quaisquer vantagens
econdmicas de qualquer espécie de pessoa, fisica ou juridica, privada ou
da administragcao publica, direta e indireta, que tenha interesse direto ou
indireto em razao do exercicio de seu cargo ou funcao dentro do Grupo JML;

X Oferecer ou receber presentes, convites para entretenimento, almocos e
jantares, que possam exercer ou parecer exercer influéncia nas decisoes do
Grupo JML;

X Receber presentes em dinheiro.

» Distribuidos a titulo de cortesia, propaganda, divulgagao habitual ou por
ocasiao de eventos especiais ou datas comemorativas;

» Nao possuam valor comercial;

» Nao ultrapassem o valor unitario de RS100,00 (cem reais);

» Nao sejam direcionados com carater de pessoalidade a determinados
profissionais.

Em situacoes em que o presente, brinde ou a hospitalidade ndo estiver nos parametros
definidos acima, o item deve ser encaminhado para Compliance Officer que avaliara a

destinacao do presente, brinde ou a hospitalidade conforme politica interna.

DOACOES, PATROCINIOS E
FINANCIAMENTO POLITICO

O Grupo JML vem por meio deste Cédigo de Conduta firmar o compromisso de que:

» Nao realiza qualquer tipo de financiamento politico (em suas mais variadas
formas);

» Nao vincula seu nome a qualquer tipo financiamento de partidos politicos
e candidatos em campanhas eleitorais realizados por qualquer parte
interessada que se relaciona com o Grupo JML;
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» A eventual promogédo de doagdes e patrocinios deve seguir os requisitos
objetivos previstos em normativo interno préprio, garantindo-se a respectiva
divulgacdo em seu site, redes sociais ou por qualquer outro meio que achar
adequado;

» A concessao de doagao ou patrocinio serad precedida de verificacdo (due
diligence) do donatéario/patrocinado, de modo a verificar eventual historico
de corrupgao ou fraude nas instituicoes a serem beneficiadas;

» Umavez concedida a doacao ou patrocinio, realizara monitoramento para se
certificar da correta aplicagao do valor da doacao/patrocinio efetuado.

Paratanto é permanentemente proibidoaossdcios, colaboradores e terceirosrelacionados
do Grupo JML:

X Realizar doagdes e/ou financiamentos politicos e partidarios munidos de
interesses conflituosos;

X Realizar doacoes e/ou financiamentos politicos e partidarios que intentem
em obter alguma facilidade ou beneficio, que ndo necessariamente expresse
valor econémico, do candidato ou partido que recebeu a doagao ou o
financiamento;

X Realizar doacdes e/ou financiamentos politicos e partidarios de maneira
ostensiva ou cotidiana, fora dos periodos de campanhas eleitorais.

TRANSPARENCIA
ATIVA

0 Grupo JML considera legitimo o direito dos usuarios/clientes, como da populacao em
geral, de ser informados sobre as mais diversas acoes da instituicao e considera que €
papel daimprensa obter e divulgar essas informagaes.

Além disso, entende que a existéncia de imprensa livre, independente e imparcial contribui
para o aperfeicoamento do mercado, do Estado democratico e da cidadania.

0 Grupo JML considera importante o papel da imprensa na formacao da imagem da
organizacao perante a opiniao publica e especializada, motivo pelo qual procura:

» Fornecer informacdes ou atender as solicitacées, quando pertinentes,
considerando o direito de nao se manifestarem em questdes que contrariem
seus interesses ou de manter sigilo sobre informacdes consideradas
estratégicas;

» Apenas os profissionais indicados para exercer o papel de porta-vozes estao
autorizados a falar em nome do Grupo JML.
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Todos os colaboradores, quando em situacées de contato com imprensa ou quando
da solicitacao de divulgacao de informacoes ou documentos, devem imediatamente
comunicar a estrutura de Compliance, que procedera conforme a Politica de Porta-Vozes
do Grupo JML.

CANAL
DE DENUNCIAS

0 Grupo JML encoraja seus colaboradores, professores e clientes a se manifestarem
sobre suas preocupacoes de maneira aberta e direta. Todo e qualquer indicio de ato ou
comportamento incompativel com o Codigo de Conduta ou de nao cumprimento as leis as
quais a instituicao esta submetida deve, obrigatoriamente, ser reportado diretamente ao
Canal de Denuncias ou a area de Compliance do Grupo JML.

E nesse canal que tanto o publico interno quanto o externo podem comunicar, de maneira
confidencial e segura, condutas que possam representar violagao ao Cédigo de Conduta,
das politicas, das diretrizes, dos procedimentos internos ou da legislacao vigente.

As denuncias serao recebidas no Canal de Denuncias do site e serao analisadas e tratadas
pelo setor de Compliance do Grupo JML.

O Grupo JML dispora de ferramentas para a protecao de quaisquer retaliagoes em face dos
denunciantes de boa-fé, nao tolerando discriminacoes contra estes.

TRATAMENTO PARA
DESVIOS DE CONDUTA

A denuncia sera investigada com profundidade e as medidas corretivas serao
implementadas sempre que necessario. Todas as denuncias serao tratadas de forma
confidencial. Garantimos que a pessoa que fornecer as informagdes tera o seu anonimato
preservado.

Com base no principio do fair notice, € obrigacao do Grupo JML deixar todas as partes
interessadas atingidas por este Codigo de Conduta devidamente avisadas quanto as
consequéncias do seu descumprimento.

Nesse sentido, alertamos que:

» 0O descumprimento deste Codigo de Conduta, bem como de politicas,
diretrizes, procedimentos internos ou da legislagao vigente podem ter
consequéncias para os envolvidos, para a Instituicao, seus Administradores
e para a propria sociedade;
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» Quando comprovado o desvio, serao aplicadas medidas compativeis com a
gravidade dos fatos, nos moldes da Politica de Consequéncias do Grupo JML;

» Para comprovacao do desvio, o Grupo JML desprendera de um processo
investigativo imparcial para garantir a aplicacao justa da medida, o qual sera
acompanhado e deliberado pelo Comité de Etica do Grupo JML;

» Casos que envolvam conduta ilicita poderao ser encaminhados para as
autoridades competentes, tornando os responsaveis sujeitos a processo
administrativo, civil ou criminal.

TREINAMENTOS

A JML assume o compromisso de anualmente revisar o presente Codigo de Conduta, a fim
de aprimora-lo, bem como realizar treinamentos deste a fim de capacitar todos o0s socios,
colaboradores e terceiros relacionados, quanto as praticas éticas e condutas esperadas
pelo Grupo JML.

Grupo JML
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Compromisso

Documento a ser assinado sempre por todos que se relacionarem com o Grupo JML.

Declaro que eu recebi e li o Cédigo de Conduta do Grupo JML. Esse documento tem a
finalidade de orientar todas as partes interessadas que estabelecem relagdo com o Grupo
JML sobre as condutas e normas a serem seguidas no exercicio das funcoes profissionais
e em sociedade.

Ao assinar este Termo, assumo perante o Grupo JML o compromisso de:
a) Respeitar todos os seus principios éticos e valores;
b) Cumprir todas as leis aplicaveis, seus regulamentos e suas normas de conduta;

c) Agir de maneira integra, ética, transparente, digna e respeitosa com relagao a
todas partes interessadas que se relacionam com o Grupo JML;

d) Informar ao canal anénimo de dentincia ou qualquer outro meio, sobre qualquer
suspeita de violacao ao presente Codigo de Conduta e a lei.

Estou ciente de que toda e qualquer suspeita de violacao desse Codigo de Conduta sera
investigada pela area de Compliance da Instituicdo e podendo constituir causa para
acao disciplinar (colaboradores e professores) e criminal, inclusive de desligamento do
colaborador envolvido.

Estou ciente de que todas as ferramentas de comunicacao de propriedade da empresa
(tais como e-mail, ramais telefénicos, celulares corporativos, skype e etc.), que sdo de uso
exclusivo do colaborador, poderao a qualquer momento ser monitoradas ou analisadas
para fins de processo investigacao interna.

Estou informado de que o Grupo JML tem o direito de alterar o Cédigo de Conduta em
qualquer aspecto e a seu exclusivo critério, garantindo-se a devida divulgacao de todas
eventuais alteracdes realizadas.

Declaro que eu li e compreendi todas as regras contidas no Codigo de Conduta do Grupo
JML.

Nome Completo (em letra de forma):
CPF:

Cargo:

Local e data:

Assinatura

Grupo JML



ASSISTA NOSSO VIDEO INSTITUCIONAL



https://www.jmleventos.com.br/?l=mz2hfAd0SA
http://www.facebook.com/pages/JML-CONSULTORIA-E-EVENTOS/230280440320041
http://www.twitter.com/jmleventos

